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ТЕОРЕТИЧНІ ПІДХОДИ ДО ВИЗНАЧЕННЯ СУТНОСТІ 
БАНКІВСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

У статті досліджено наукові підходи до визначення сутності банківсь-кої діяльності. У процесі аналізу вияв-
лено, що в науковому середовищі є плюралізм у трактуванні сутності банківської діяльності, проте є можли-
вість їх згрупувати за концептуальними підходами до визначення змісту банківської діяльності. У статті роз-
глянуто історичний розвиток банківської діяльності, що свідчить про позитивну динаміку зростання ролі банків 
в економіці. Важливо, щоб банківський сектор економіки розвивався синхронно з національним господарством. 
З часом класична банківська діяльність доповнилася новими видами банківських операцій та банківських послуг, 
що свідчить про початок процесу трансформації банківського бізнесу. Діяльність банків набуває нових рис у кла-
сичних операціях та розширює сферу послуг у контексті технологічного прогресу, що не змінює сутності банків-
ської діяльності. У дослідженні обґрунтовано власне трактування банківської діяльності, яке дає можливість 
врахувати функціональні особливості банківської діяльності, наявність яких дає змогу її чітко ідентифікувати 
та підкреслити соціальний та економічний ефекти від неї.

Ключові слова: банк, комерційний банк, банківська діяльність, фінансові посередники, специфічні риси бан-
ківської діяльності.

Постановка проблеми. Банківський сектор сьо-
годні займає вагоме місце у структурі національної та 
світової економіки. В умовах глобалізації уявити роз-

виток національного господарства без банківського 
сегменту неможливо. Одночасно зростають і ризики 
важливості банків та стійкості банківської системи.
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Динамічність економічних процесів в країні та 
світі, а також розвиток нових технологій зумовлюють 
зміни у роботі банківських установ. Банки, з інститу-
ціональної та соціально-економічної позицій, стали 
потужними інструментами впливу на бюджетну, подат-
кову, грошову системи. 

Очевидно, що визначення банківської діяльності в 
законодавстві та наукових працях не зовсім відповідає 
вимогам часу та місцю банків у системі економічного 
зростання країни. У підходах до трактування банків-
ської діяльності є різні думки, проте жодне не враховує 
сучасного визначення банківської діяльності, яке пови-
нно базуватися на комплексному підході, що розширює 
і доповнює вже наявні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Постав-
леній проблемі в науковій літературі присвячено 
чимало вітчизняних та зарубіжних праць сучасних 
науковців. Вітчизняні вчені Є.В. Буряк, В.В. Дружи-
ніна, Т.С. Смовженко, В.І. Ричаківська, П.М. Сенищ, 
В.А. Шпильовий, В.І. Міщенко, А.Я. Кузнєцова та інші 
досліджували питання сутності банківської діяльності. 
Іноземні вчені Дж. Сінкі, П. Роуз, Е. Долан, П. Саму-
ельсон, К.Т. Трофимов також внесли вагомий доробок 
у питання визначення змісту банківської діяльності. 
Більш детальний аналіз досліджень із поставленої про-
блематики викладено в основній частині статті.

Мета статті полягає в аналізі наявних наукових 
підходів до визначення сутності та змісту поняття 
«банківська діяльність» та обґрунтуванні власного 
трактування банківської діяльності, що базується на 
комплексному підході. 

Виклад основного матеріалу. Зростання еконо-
міки залежить у тому числі і від акумуляції та розпо-

ділу грошових ресурсів, які в основному здійснюються 
банками. Розвиток банківської діяльності зумовле-
ний потребами клієнтів у банківських операціях та 
зростанням конкуренції у грошово-кредитній сфері. 
Банківська діяльність сприяє руху грошових ресур-
сів, виконанню боргових зобов’язань, стимулюванню 
інвестиційних процесів. В умовах цифровізації еконо-
міки та розвитку технологій фінансового бізнесу перед 
банками виникає проблема пошуку шляхів підвищення 
ефективності банківської діяльності та нових підходів 
до створення конкурентних переваг.

Історичний підхід у дослідженні банківської діяль-
ності свідчить, що перші різновиди операцій обміну 
грошей здійснювались у Стародавньому Вавилоні, 
Стародавній Греції, Стародавньому Єгипті, Старо-
давньому Римі. Так, на півночі Італії на площах вста-
новлювали лави для обміну монет. Пізніше в Європі 
появилися перші лихварі, які співпрацювали з торго-
вими та королівськими дворами. Розповсюджувачами 
банківництва також стали комерсанти та торгові бан-
кіри, які укладали угоди обміну. У період існування 
мануфактур появилися «банківські будинки», які кре-
дитували промисловців та торговців. 

Отже, історичний розвиток банківської діяльності 
свідчить, що банки з часів античності почали відігра-
вати ключову роль у фінансово-кредитному механізмі 
держави та житті суспільства. Сьогодні дослідження 
банківської діяльності на макро- та мікрорівнях стано-
вить значний науковий інтерес.

Виділяють чотири основних етапи розвитку банків-
ської діяльності (рис. 1).

Етапи розвитку банківської діяльності свідчать про 
позитивну динаміку зростання ролі банків в еконо-

Рисунок 1 – Етапи розвитку банківської діяльності
Джерело: сформовано на основі [1, с. 7–13]
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І етап «Зародження банківництва» (від античності до зародження 
перших прототипів банків). Характеризується видачею лихварських 
кредитів, зберігання грошей за плату у підвалах храмів, 
розширення операцій трапезидів (аргираймоси, довейстаї), 
розвиток "королівських банків", функціонування аргентаріїв та 
мензаріїв, банківська справа обмежувалась міняльною справою. 

ІІ етап «Жирооборот» (від появи перших банків до кінця XVII ст.). 
Характеризується стягненням плати для охорони грошей, появою 
вкладів до запитання, вводився касовий журнал, створення 
жиробанків.  

ІІІ етап «Державні банки» (кінець XVII ст. - початок XIX ст.). 
Характеризується створенням банків під гарантію міст, створення 
центральних банків, проведення переказів між торговцями, 
продовження сплати комісій за зберігання коштів у банках, 
виникнення спеціалізованих банків для морської торгівлі, торговлі 
полотном та ін., введення чекового обігу, поява класичних 
депозитних операцій. 

IV етап «Розширення повноважень» (з поч. XIX ст. до сьогодні). 
Характеризується монопольним правом центральних банків 
проводити емісію, поява іпотечних банків, ремісничих банків, 
ломбардів, запровадження лізингових та факторингових операцій, 
операції з цінними паперами тощо  
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Таблиця 1 – Сутність поняття «банківська діяльність»
№ Визначення Автор, джерело
1 Банківська діяльність – це сукупність дій, які мають певну спрямованість та дають змогу 

на «виході» забезпечувати якість виконання банківських операцій та надання послуг банку
Шпильовий В.А.

[5, с. 18]
2 Банківська діяльність – це сукупність діючих спеціальних суб'єктів і операцій, які 

здійснюються банками згідно з переліком, встановленим законом, як учасниками єдиної 
банківської системи з приводу грошей, цінних паперів та валютних цінностей як засобів 
платежу, заощадження й товару.

Дружиніна В.В., 
Буряк Є.В., 

Нестеренко А.О.
[6, с. 164]

3 Банківська діяльність (із правової позиції) – це сукупність правових дій, що здійснюються 
певними суб’єктами у формі, встановленій законом або договором. Основними 
характеристиками є мета, суб’єкти (банки) й об’єкти (контрагенти). Її реалізація значною 
мірою залежить від волевиявлення контрагентів, однак їхні дії є середовищем, в якому 
основним суб’єктом завжди виступає банк як спеціалізована установа.

Коваленко В.В., 
Коренєва О.Г., 

Черкашина К.Ф., 
Крухмаль О.В.

[1, с. 151] 
4 Банківська діяльність – це публічно-правова діяльність у межах законодавства, яка 

реалізовується центральним банком із метою стабільності національної одиниці, 
характеризується розвитком та зміцненням банківської системи, розвитком національної 
платіжної системи, розвитком та забезпеченням стабільності фінансового ринку країн, а 
також є різновидом підприємницької діяльності, що здійснюється кредитними установами, 
зареєстрованими відповідно до законодавства, які проявляються у здійсненні банківських 
операцій та інших угод із метою отримання прибутку.

Кузнецова Н.О.
[7, с. 471–472]

5 Банківська діяльність – підприємницька діяльність кредитних організацій та діяльність 
центрального банку, спрямована на системне здійснення банківських операцій на основі 
законодавства та ліцензії.

Яковлєв І.В.
[8, с. 78]

6 Банківська діяльність – це підприємницька діяльність кредитних організацій на ринку 
фінансових послуг із виконання функцій посередника для надання кредитів, здійснення 
платежів і руху капіталу, що базується на законодавстві та ліцензії.

Трофимов К.Т.
[9, с. 94]

7 Банківська діяльність ґрунтується на терміні «tone at the top», що використовується для 
опису загального етичного клімату організації, встановленого її акціонерами, вищим 
керівництвом, підрозділом аудиту, який включає те, що запобігти шахрайству, надмірній 
ризиковості, неетичним діям може тільки вище керівництво та акціонери.

Дрозд І.В.
[10, с. 117]

8 Банківська діяльність – це робота банку як динамічної відкритої системи, яка зумовлена 
його функціями в економіці та характеризується відповідним результатом на макро- і 
на мікрорівнях; процес акумулювання фінансових ресурсів та їх розміщення; процес 
максимізації доходів акціонерів з метою управління ефективністю банківського бізнесу.

Буряк А.В.
[11]

9 Банківську діяльність визначає складний комплексний характер відносин у сфері банківництва, 
який включає операції залучення депозитів, надання кредитів, здійснення розрахунків, що 
становлять її первинну сферу, з метою комплексного, якісного обслуговування клієнтів, 
задоволення потреб суспільства у банківських послугах та продуктах.

Кльоба Л.Г., 
Кльоба В.Л., 
Кльоба Р.Л. 
[12, с. 58]

10 Банківська діяльність – це виробництво або створення банківського продукту, прямий 
чи опосередкований прибуток банку від реалізації якого дає змогу диференціювати її на: 
депозитну, кредитну, інвестиційну і розрахунково-платіжну.

Сенищ П.М. 
[13]

Джерело: сформовано автором на основі[1; 5–13]

міці. Вони акумулюють та розподіляють значні фінан-
сові ресурси фізичних та юридичних осіб, що сприяє 
створенню додаткової вартості в структурі валового 
внутрішнього продукту. З іншого боку, банки здійсню-
ють розрахунково-касове обслуговування економічних 
контрагентів та відіграють значну роль у подоланні 
економічних криз. 

Суть основної банківської діяльності полягає в 
«діяльності кредитної організації, яка включає банків-
ські операції та угоди», а допоміжної – в «діяльності, 
що спрямована на забезпечення сприятливих і безпеч-
них умов здійснення основної банківської діяльності, 
наприклад охорона, система безпеки та інші аналогічні 
види діяльності спеціальних підрозділів кредитної 
організації» [2, с. 25–26].

Зрозуміло, що сьогодні значно збільшився пере-
лік операцій та вплив банків на економічні процеси, 
що значно збільшило ризики стабільності фінансових 
систем країн. Окремі фахівці виділяють вже «нео-
банки» як банки майбутнього. Необанк – це «компанія, 
яка забезпечує банківський та платіжний сервіс без 

традиційної інфраструктури банківських відділень» 
[3]. Тобто по суті це – онлайн-банки, які будуються з 
«нуля» на технологічних платформах. Такий розвиток 
подій стимулює до пошуку нових чи вдосконалення 
наявних підходів до банківської справи. Наприклад, 
юридичний та інституційний підходи потребують зна-
чного вдосконалення у питаннях процедури та держав-
ного регулювання.

Варто зазначити, що окремі вчені ототожнюють 
поняття «банківська діяльність» та «банківські опе-
рації» [4, с. 29]. Такий підхід не відображає банків-
ську діяльність повною мірою та звужує це поняття. 
Насправді банківська діяльність не може обмежува-
тися переліком банківських операцій, бо включає в 
себе правову, публічну та підприємницьку діяльність.

Розглянемо тлумачення поняття «банківська діяль-
ність» у науковій лі-тературі більш детально (табл. 1).

Вчені по-різному тлумачать поняття «банківська 
діяльність». Так, одні розглядають банківську діяль-
ність в аспекті процесів, у яких залучено банки, а 
інші – ототожнюють її з посередницькими операціями 
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Таблиця 2 – Концептуальні підходи до визначення змісту банківської діяльності
Підходи Характеристика Представники

Функціональний банківська діяльність визначається переліком функцій банківських 
установ у національному господарстві та банківськими послугами

П. Роуз, Е. Долан, 
П. Самуельсон, А. Мороз, 
В. Ричаківська, Т. Косова, 

Р. Коповська
Портфельний банківська діяльність досліджується як процес управління грошовими 

потоками в процесі розміщення та залучення банківських ресурсів
О. Васюренко, Г. Азаренкова,

Дж. Сінкі, Кейн, Сілі,
В. Балтенспенгер

Виробничий банківська діяльність визначається як виробничий процес, який 
трансформує банківські ресурси і дохідні активи. За такого підходу 
актуальною є теорія фірми

М. Клейн, М. Монті,
Н. Мерфі, Ф. Бел., О. Карачун, 
Дж. Сінкі, П. Конюховський

Посередницький банківська діяльність досліджується з інституційної позиції на мікро- 
та макрорівнях. Основною метою банківської діяльності на мікрорівні 
є отримання прибутку за рахунок економії, а на макрорівні – управління 
ризиками, подолання асиметричності інформації та зменшення 
трансакційних витрат

Дж. Бенстона, Д. Даймонд,
Ф. Аллен, Д. Гейл,

К. ван К. Сміт

Джерело: сформовано автором на основі [11]

тощо. Очевидно, що визначення банківської діяльності 
в наукових працях не зовсім відповідає вимогам часу 
та місцю банків у забезпеченні економічного зрос-
тання країни.

Динамічність економічних процесів у країні та 
світі, а також розвиток нових технологій зумовлюють 
зміни у роботі банківських установ. Діяльність банків 
набуває нових рис у класичних операціях та розши-
рює сферу послуг у контексті технологічного прогресу. 
З часом класична банківська діяльність доповнилася 
новими видами банківських операцій та банківських 
послуг, а поняття «банк» стали підміняти поняттям 
«фінансовий інститут», що свідчить про початок про-
цесу трансформації банківського бізнесу [14, с. 86]. 
Економічною основою банківської діяльності з аку-
муляції та розміщення тимчасово вільних коштів є 
рух грошових ресурсів, який є об’єктивним процесом 
впливу на формування та використання позиченої 
вартості. У такому контексті банк виступає комерцій-
ним підприємством, яке вигідно розміщує акумульо-
вані кошти. Такий особливий статус банків можна 
пов’язати з їхньою відповідальністю за економічний 
розвиток через систему впливу на масу грошей в обігу. 
У такому разі й потрібна банківська система як система 
регулювання та нагляду за банківською діяльністю.

У науковій економічній літературі під час дослі-
дження банківської діяльності основний акцент 
робиться на сутності банку та банківських операцій. 
На цій основі А.В. Буряк виділяє чотири основні 
концептуальні підходи до сутності банківської діяль-
ності (табл. 2).

На нашу думку, перелік запропонованих підходів 
у табл. 1.2 є не вичерпним. По-перше, запропоновані 
підходи мають різну спрямованість, а по-друге – різні 
рівні дослідження змісту банківської діяльності. Так, 
функціональний підхід зосереджується на фінансо-
вому результаті банків, а портфельний – на проблемах 
управління у банку. Тому сучасне визначення сутності 
банківської діяльності повинно базуватися на сис-
темно-комплексному підході, який передбачає розши-
рення та доповнення попередньо запропонованих під-
ходів. Ми пропонуємо розширити визначення сутності 
поняття «банківська діяльність», взявши за основу 
комплекс операцій, виконання яких дає можливість 

стверджувати, що фірма займається банківською діяль-
ністю, та пропонуємо доповнити визначення соціаль-
ним навантаженням такої діяльності. 

Таким чином, базуючись на комплексному підході, 
банківську діяльність можна визначити як фінансово-
економічну діяльність, яка включає в себе комплекс 
операцій із ведення рахунків, переказу коштів та залу-
чення коштів для надання грошових кредитів із метою 
отримання прибутку, задоволення потреб суспільства в 
отриманні банківських послуг та забезпечення стабіль-
ності банківської системи. Таке визначення банківської 
діяльності дає можливість врахувати функціональні 
особливості банківської діяльності, наявність яких дає 
змогу її чітко ідентифікувати та підкреслити соціаль-
ний та економічний ефекти від неї.

Функції ведення рахунків та переказу коштів при-
таманні не тільки банкам, їх на ринку руху грошових 
коштів можуть також виконувати поштові агенти, пла-
тіжні системи і навіть деякі соціальні мережі. Проте 
вони функціонально не спроможні надавати грошові 
кредити, що не дає нам можливості стверджувати що 
вони здійснюють «банківську діяльність». Провайдери 
стільникового зв’язку відкривають рахунки, переказу-
ють грошові кошти між ними, але не можуть надавати 
грошових кредитів. Інші учасники фінансового ринку, 
які функціонально надають грошові кредити, такі як 
ломбарди, кредитні спілки та фінансові компанії, не 
можуть робити грошові перекази та формувати пасивну 
базу за рахунок депозитів. Таким чином, тільки одно-
часне виконання визначених у запропонованому трак-
туванні класичних функцій фірмою дає можливість 
стверджувати, що вона здійснює банківську діяльність, 
і обґрунтовує адекватність такого її визначення.

Одночасно не можна відокремлювати від змісту 
банківської діяльності її ринкові, економічні та соці-
альні цілі. У ринкових умовах будь-яка установа, що 
здійснює підприємницьку діяльність, має на меті 
отримання прибутку, що гарантує її функціонування, 
є джерелом збагачення для власників. При цьому бан-
ківська діяльність має задовольняти потреби спожи-
вачів у банківських сервісах незалежно від форми та 
рівня дистанційності їх надання. Проте, на відміну від 
більшості бізнесів, банки несуть підвищений рівень 
відповідальності перед суспільством через свою здат-
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ність впливати на стабільність банківської системи та 
економіки загалом. 

Висновки. Визначення банківської діяльності не 
може обмежуватися тільки переліком банківських 
операцій, бо включає в себе правову, публічну та 
підприємницьку діяльність. Діяльність банків набу-
ває нових рис у класичних операціях та розширює 
сферу послуг у контексті технологічного прогресу. 
Економічною основою банківської діяльності з аку-
муляції та розміщення тимчасово вільних коштів є 
рух грошових ресурсів, який є об’єктивним проце-
сом впливу на формування та використання позиче-
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ної вартості. З часом класична банківська діяльність 
доповнюється новими видами банківських операцій 
та банківських послуг. 

Розгляд трактувань поняття «банківська діяльність» 
та підходів до визначення її змісту дав змогу запропо-
нувати визначення банківської діяльності як фінан-
сово-економічної діяльності, яка включає в себе комп-
лекс операцій із ведення рахунків, переказу коштів та 
залучення коштів для надання грошових кредитів із 
метою отримання прибутку, задоволення потреб сус-
пільства в отриманні банківських послуг та забезпе-
чення стабільності банківської системи.
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THEORETICAL APPROACHES TO DETERMINING 
THE ESSENCE OF BANKING

Today, the banking sector occupies an important place in the structure of the na-tional and world economy. In the 
context of globalization, it is impossible to imagine the development of the national economy without the banking seg-
ment. At the same time, the risks to the stability of the banking system are growing. Obviously, the definition of banking 
in legislation and research does not quite meet the requirements of the time and the place of banks in the system of 
economic growth. There are different opinions in the approaches to the classification of banking activity, but no defini-
tion takes into account the modern definition of banking activity, which should be based on a comprehensive approach 
that expands and complements existing ones. The purpose of the article is to analyze the existing scientific approaches 
to defining the essence and content of the concept of "banking" and substantiate their own interpretation of "banking" 
based on an integrated approach. The research is focused on scientific approaches to defining the essence of banking. 
The analysis revealed that in the scientific community there is pluralism in the interpretation of the essence of bank-
ing. The article considers the historical development of banking, which indicates the positive dynamics of the growing 
role of banks in the economy. It is important that the banking sector of the economy develops synchronously with the 
national economy. It is important that the banking sector of the economy develops synchronously with the national 
economy. Over time, the classic banking activity was supplemented by new types of banking operations and banking 
services, which indicates the beginning of the process of transformation of the banking business. The activity of banks 
acquires new features in classical operations and expands the scope of services in the context of technological progress 
that does not change the essence of banking. The study substantiates the own interpretation of banking, which makes it 
possible to take into account the functional features of banking, the presence of which allows it to clearly identify and 
emphasize the social and economic effects of it.
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